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มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสเทศบาลตำบลปากตะโก 
ประจำปีงบประมาณ 2567 

แสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหนว่ยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

เทศบาลตำบลปากตะโก 

อำเภอทุ่งตะโก  จังหวัดชุมพร 



 

 การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ITA ของเทศบาลตำบลปากตะโก มี คะแนน 
96.98 คะแนน  อยู่ในระดับ “ผ่าน” มีรายละเอียด ดังนี้ 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) คะแนนรวม      
 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) คะแนนรวม  
 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร (OIT) คะแนนรวม 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

ประเด็นที่ 1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสทิธิภาพ 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประ
สิทธิภาพ                        

 

 

IIT 

ข้อ i4 100 ร ั ก ษ า ร ะด ั บค ะแน นและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ ข้อ i5 100 

ข้อ i6 100 

 

 

EIT 

ข้อ e11 93.40 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้นให้ผู้บริหารมี
การแบ่งงานเป็นสัดส่วนเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานได้สะดวก ข้อ e12 80.10 

ข้อ e14 86.80 

ข้อ e15 86.80 

 

OIT 

ข้อ o๑๑ 100 ร ั ก ษ า ร ะด ั บค ะแน นและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ ข้อ o๑๒ 100 

ข้อ o๑๓ 100 

ข้อ o๑๔ 100 

ข้อ o41 100 

ข้อ o42 100 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 ประเด็น  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโก  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA พ.ศ.2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา  โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากข้อ i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน  มีการเรียกรับเงิน  ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัลหรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ  หรือไม่ 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลตำบลปากตะโก มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดด้านการปฏิบัติหน้าที ่  อยู ่ที่ 
100.00 คะแนน โดยประกอบด้วยคำถามจำนวน  3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I4 ถึง I6 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละ
ข้ออยู ่ที ่ 100  คะแนน ซึ ่งตัวชี ้ว ัดดังกล่าวเกี ่ยวกับการปฏิบัติงาน  ทั ้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโกมีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม  ควร
รักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากรส่วนใหญ่ ยังเชื่อมั่น
และแสดงความไว้วางใจที ่มีผลต่อการบริหารงานของผู ้บริหารงานของผู ้บริหารที ่มุ ่งสู ่การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในข้อดังกล่าวอยุ่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

 ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพโดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ
ข้อ o12 – o14 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานประจำปี  และส่งเสริมให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอน  
เป็นต้น 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ  E-Service  

 

IIT 

ข้อ i4 100 ร ั ก ษ า ร ะด ั บค ะแน นและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ ข้อ I5 100 

ข้อ i6 100 

 

 

EIT 

ข้อ e11 93.40 ปรับปรุงการให้บริการใหด้ีขึ้นผุ้
บริหารออกเป็นคำสั่งให้ทุกส่วนงาน
ช่วยกันปฏิบัติงาน ข้อ e12 80.10 

ข้อ e14 86.80 

ข้อ e15 86.80 

 

OIT 

ข้อ o๑๕ 100 ร ั ก ษ า ร ะด ั บค ะแน นและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ ข้อ o๑๖ 100 

ข้อ o๑๗ 100 

ข้อ o๑๘ 100 

ข้อ o๓๐ 100 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น 2 การให้บริการและระบบ E - Service 
 ประเด็น  การให้บริการและระบบ E – Service 
 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโก เลือกใช้วิเคราะห์การประเมิน ITA พ.ศ.2566 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา  โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E – Service  โดยพิจารณาจากข้อคำถาม 
E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลตำบลปากตะโก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ที่  
97.39 โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง I3 ซึ่งมีคะแนนในรายข้ออยู ่ที่ 
100.00 ซึ ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี ่ยวกับการให้บริการทั้งนี ้ เมื ่อพิจารณาบริบทและสภาพแวด ล้อมในการ
ปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโกมีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ   



โดยมอบอำนาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และการ
สร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วย
ความรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

 ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโก จึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการโดยการ
แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจำเป็นต้องอาศัยความ
เชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข  ดังนั้น ผู้บริหารของหน่วยงานจำเป็นต้องกระจาย
อำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการซึ่งเป็นผู้มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชนเพื่อให้ข้าราชการผู้ให้
บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลา โดยประโยชน์ของ
การกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 
2) เป็นการสร้างความพึงพอใจกับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชน สอดคล้องกับข้อ o15 – o18 
และ o30 
 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพันธ์เผย
แพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

 

EIT 

ข้อ e๖ 80.20 ปรับปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์
โ ด ย ใ ห ้ เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ จ ั ด ล ำ ดั บ
ความสำคัญและรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 

ข้อ e๗ 80.20 

ข้อ e๘ 90.00 

ข้อ e๙ 83.50 

ข้อ e๑๐ 80.00 

 

 

OIT 

ข้อ o1 100 ร ั ก ษ า ร ะด ั บค ะแน นและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ ข้อ o๒ 100 

ข้อ o๓ 100 

ข้อ o๕ 100 

ข้อ o๖ 100 

ข้อ o๗ 100 

ข้อ o๘ 100 

ข้อ o๙ 100 

ข้อ o1๐ 100 



 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐพิจารณาจากข้อคำถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย
มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลตำบลปากตะโก  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูลอยู่ที่ 100 
คะแนน  หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใด อยู่ที่ 80.20 
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  ทั้งนี้เมื่อพิจารณา จาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโกได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ เช่นมอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายงานออกไปตามส่วน
งานต่างๆและควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้  ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง ซึ่งเจ้าหน้าที่
ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
 2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการบริการ 
 3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่างๆได้ด ี
 4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล 
 5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช่ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
 7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษาและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
 8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
 ดังนั้น  หน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับโดยผ่านทางช่องทาง 
Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชั่น Line ในลักษณะของการนำเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้
แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา  กระบวนการ
และขั้นตอนการให้บริการ  ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ สิ่งอำนวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์
และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร  นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถใน
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั่นกรอง
ข้อมูล  การวางแผน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความพร้อม
ของเจ้าหน้าที่ ส่งเสริมและพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกัน
ในกระบวนการทำงาน  ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น  หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้อง
กับข้อ o1 – o3 และo5 – o10 
 
 
 
 



 
 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

 

 

IIT 

ข้อ i1๙ 98.22 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขในด้าน
การยืมใช้ทรัพสินทางราชการให้มี
การทำหนังสือขอยืมทรัพย์สินและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ I2๐ 99.11 

ข้อ i๒๑ 97.32 

ข้อ i๒๒ 97.30 

 

OIT 

ข้อ o๓๔ 100 ร ั ก ษ า ร ะด ั บค ะแน นและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 

ข้อ o๓๕ 100 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโก  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา  โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
โดยพิจารณาจากข้อคำถาม I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลปากตะโก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการอยู่ที่ 
98.22 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบล
ปากตะโกมีการรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด ไม่เบียดบังทรัพย์สินของราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื ่น  จนเป็นเหตุให้เทศบาลตำบลปากตะโกได้รับความเสียหาย โดยไม่กระทำการ
ดังต่อไปนี้ - การใช้วัสดุและเครื่องใช้สำนักงานต่างๆในเรื่องที่ไม่ใช่งานราชการหรือนำกลับไปใช้ส่วนตัว เช่น 
กระดาษ ซองจดจดหมาย ฯลฯ 
  -  การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์  เครื่องถ่ายเอกสารหรือการใช้โทรศัพท์ เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว 
 -  การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่นหรือออกนอกเส้นทางโดยไม่เหตุอันสมควร 
 ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโกจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์ สินของ
ราชการโดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู ้บริหารประกาศมาตรการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ  ให้
สอดคล้องกับข้อ o34 -o35   
 



 
 
 
 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 

 

IIT 

ข้อ i๗ 97.32 แก้ไขในการทำงานเกี ่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้องตามระเบียบ
ท ี ่ กำหนดและปร ับปร ุ ง ในด ้ าน
คะแนนให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ i๘ 95.54 

ข้อ i๙ 98.22 

ข้อ i๑๐ 99.11 

ข้อ i๑๑ 100 

ข้อ i๑๒ 100 

 

 

OIT 

ข้อ o1๑ 100 ร ั ก ษ า ร ะด ั บค ะแน นและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ ข้อ o1๒ 100 

ข้อ o1๓ 100 

ข้อ o1๙ 100 

ข้อ o๒๐ 100 

ข้อ o๒๑ 100 

ข้อ o๒๒ 100 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโก การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงาน
ที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 



 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลตำบลปากตะโก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่
ที ่ 98.37 คะแนน โดยข้อ i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด ซึ่ง
เทศบาลตำบลปากตะโก มีคะแนนที ่  คะแนน ซึ ่งตัวชี ้ว ัดดังกล่าวเกี ่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำ
งบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลตำบลปากตะโก 
การมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
เทศบาลตำบลปากตะโก ยังไม่ได้นำแนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงาน
เท่าที่ควร จะจัดให้มีเพียง “ประชาพิจารณ์”ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริง
เป็นการรับฟังความคิดเห็นช่วงท้ายของการตัดสินใจเท่านั้น  

 ดังนั้น เทศบาลตำบลปากตะโก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9ข้อ o18 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o19 มีการจัดทำผลการดำเนินงาน
ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o20 จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21 – o23 จัดทำรายงานผลการ
จัดซื ้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี ้วัดที ่ 9ข้อ o24 และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคล ากร
ในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง 
จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้
งบประมาณ เป็นต้น 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนา
จและการบริหารงานบุคคล 

 

 

IIT 

ข้อ i1๓ 100 ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและปลูกฝัง
คุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่งให้แก่ข้าราชการและ
พนักงานเทศบาล 

ข้อ i๑๔ 97.30 

ข้อ i๑๕ 100 

ข้อ i๑๖ 100 

ข้อ i๑๗ 100 

ข้อ i๑๘ 100 

ข้อ i๒๗ 100 

 

 

OIT 

ข้อ o๒๓ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ ข้อ o๒๔ 100 

ข้อ o๒๕ 100 

ข้อ o๒๖ 100 

ข้อ o๓๙ 100 

ข้อ o๔๐ 100 

ข้อ o๔๑ 100 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 เทศบาลตำบลปากตะโก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I27  ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลตำบลปากตะโก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่ 
99.85 คะแนน มีเพียงข้อ i27 หน่วยงานของท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ได้คะแนน 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน  ทั้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลตำบลปากตะโก มีการประชาสัมพันธ์ให้ทราบมาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรมให้ทราบอย่างทั่วถึงทั้งผู้บริหาร พนักงานเจ้าหน้าที่ และลูกจ้างของหน่วยงาน 
เพ่ือให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดต่อไป  

 ดังนั้น เพื่อรักษาระดับการรับรู้ของบุคลากรและผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามประมวล
จริยธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ เทศบาลตำบลปากตะโก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อำนาจโดย
นำหลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพื่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง 
(Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่าง
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 
ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่าง
ชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการ
นำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ ทั่วถึง เพ่ือนำไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร 
และ (3) Measurableการกำหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้คำตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน 
เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ o23 – O26 และ O39- O41  
 

 

 

 

 

 

 



 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 

/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้
องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

IIT 

ข้อ i๒๕ 99.11 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ
ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ น
หน่วยงาน 

ข้อ I2๖ 97.32 

ข้อ i๒๘ 100 

ข้อ i๒๙ 98.22 

ข้อ i๓๐     100 

EIT ข้อ e1๐ 97.30 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ
ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ น
หน่วยงาน 

ข้อ e๑๕ 96.15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากตะโก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 

รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I28  หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลตำบลปากตะโก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต
อยู่ที ่ 100.00 คะแนน มีเพียงข้อ I28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด  ได้คะแนน 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว
เกี่ยวกับการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมใน
การปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลตำบลปากตะโก ได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้
หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 

 ดังนั้น เทศบาลตำบลปากตะโก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่
การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี ่ยวข้องรวมทั้ง
หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิด
ความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการ
จัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการ
ตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 3) การใช้
อำนาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน ( job description)และ
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู ้ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทำคู่มือและระเบียบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษอย่าง
เคร่งครัด 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มี
จิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการป้องกันและมี
ระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก ที่สำคัญ 
ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้
ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ข้อ E10 และ 
ข้อ E15 
 



 



ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1. กระบวน
การปฏบัติหน้าที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

▪ จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ  
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ  
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/ 
แนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
 ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ  
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา 
ติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย 

สำนักปลัด 
กองช่าง 
กองคลัง 

รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้ 
บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ เวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง 
ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่างเช่น 
เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

1 ต.ค.66 -  
30 ก.ย.67 

 ▪ จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสร้างกระบวนการ 
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร 
เพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน  
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

งานการ
เจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียน 
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 

1 ต.ค.66 -  
30 ก.ย.67 

 ▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี 
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือ 
ให้คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง        
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

สำนักปลัด 
กองช่าง 
กองคลัง 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการของหน่วยงาน 
2. เพ่ิมช่องทางแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการ
ติดต่อทุกชนิด 

1 ต.ค.66 -  
30 ก.ย.67 



 

 

หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

2.การให้บริการ 
และระบบ  
E - Service 

▪ จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่อง 
ทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อ 
หรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ  
ให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูลต่างๆ  
และสามารถรสืบค้นได้สะดวกรวดเร็ว
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

(งานบริหาร
ทั่วไป) 
กองช่าง 
กองคลัง 

1.การกำหนดผู้รับผิดชอบและผู้ดูแลระบบ 
2. การจัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวก 

1 ต.ค.66 -  
30 ก.ย.67 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพั
นธ์ให้หลากหลายและมีประสิทธิภาพ(สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องมีการ 
เพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติ 
งานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 
กองช่าง 
กองคลัง 

1. การอบรม  พัฒนาความรู้ของเจ้าหน้าที่ 
2. ติดตามความก้าวหน้า  การดำเนินงานและรายงานผลอย่าง
สม่ำเสมอ 

1 ต.ค.66 -  
30 ก.ย.67 

4. กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณรวมถึงการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อมรับการตรว
จสอบทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดทำรายงานผ
ลอย่างสม่ำเสมอ 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการของหน่วยงาน 
2. เพ่ิมช่องทางแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการ
ติดต่อทุกชนิด 

1 ต.ค.66 -  
30 ก.ย.67 



 

 
 

หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

5. กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 
จ ัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ 
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหาพั
สดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน์ 
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30 ก.ย.67 

6. กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพั
นธ์ให้หลากหลายและมีประสิทธิภาพ(สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องมีการ 
เพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติ 
งานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 
(งานการ
เจ้าหน้าที่) 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทน
ตำแหน่งว่างการปรับปรุงการกำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกิจ
รวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์ 
การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคลที ่
เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงาน ขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด 
ของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ ปฏิบัติงาน 
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30 ก.ย.67 



 
ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

              ๑. ข้อจำกัดด้านบุคลากร.......จำนวนบุคลากรไม่เพียงพอ 
              ๒. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ.......งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก 
              ๓. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี....ในพ้ืนที่ประชาชนยังขาดความสนใจในการบริการ E-Service 
              ๔. ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นที่......พ้ืนที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน 
              ๕. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่......เศรษฐกิจมีเพียงการทำไร่นา ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
        
 

หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

7.กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

▪ จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการ 
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจ
น และเปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงานจัดทำข้อมู]กิจกรรม/โครง
การให้ครบถ้วนและสอดคล้องตามมาตรกาiจัดทำ
มาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตประจำปีการดำเนินกาiขับเคลื่อน 
จริยธรรม คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงาน 

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริตพร้อมกำหน
ดมาตรการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุ
คลากรภาย ในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห์ITAปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี 
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมและจัดทำมาตร
ฐานทางจริยธรรมและDos&Don'tsเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภาย 
ในรับทราบ และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมข
องเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
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30 ก.ย.67 


